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1 OBJETO

El objeto de esta instruccion es establecer las condiciones técnicas de los equipos de registro y
transmisiéon de informacién, conforme se establece en la Resolucion de Presidencia de la
Confederacion Hidrografica del Segura, de 23 abril 2014, que adapta la “Orden ARM
1312/2009, de 20 de mayo, por la que se regulan los sistemas para realizar el control efectivo
de los volumenes de agua utilizados por los aprovechamientos de agua del dominio publico
hidraulico, de los retornos al citado dominio publico hidraulico y de los vertidos del mismo” a la
Demarcaciéon Hidrogréfica del Segura. En ella se determina la obligatoriedad para los
aprovechamientos de 32 y 4 2 categoria de establecer estos sistemas de registro y transmision

automatica de datos.

Previamente se debe distinguir entre los distintos sistemas que influyen en la correcta toma de

datos:

- Sistemas de medicién: Estara compuesto por los distintos elementos de medida, como
contadores, caudalimetros, o cualquier otro elemento que proporcione los valores de
caudal y/o volumen del aprovechamiento.

- Sistema limitador de caudal maximo: Cualquier sistema fisico, mecanico o eléctrico que
impida el paso de un volumen o caudal instantdneo de agua superior al estrictamente
concedido por el organismo de cuenca al aprovechamiento en cuestion.

- Sistema de registro: Sistema compuesto por un registrador de datos, que almacenara
los valores de el/los contador/es en una determinada frecuencia de tiempo. Dichos
valores los registrara de forma automética, y no se permitira la manipulacién de los
mismos.

- Sistema de transmisién de datos: Este sistema estarda compuesto por equipos
informaticos especificos para enviar la informaciéon de forma automatica, y permitir

visualizar los datos de forma remota por el centro de control del organismo de cuenca.

En la presente instruccion técnica se pretende:
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e Establecer las caracteristicas minimas que deben cumplir los sistemas de registro y
transmision de datos, definiéndose los requisitos minimos de homologacion,
caracteristicas técnicas, instalacién, operacién y mantenimiento, para garantizar la
fiabilidad y trazabilidad de la informacién registrada y transmitida a los puestos de

control del organismo de cuenca.

e Definir la metodologia que permita garantizar el registro y la transmisiéon de datos hasta
el centro de control del organismo de cuenca.

2 ANTECEDENTES

La Orden Ministerial ARM 1312/2009, de 20 de mayo y la posterior Resolucién de Presidencia
del 23 de abril de 2014, tienen por objeto regular los sistemas de aplicacion para el control
efectivo de los voliumenes de agua utilizados por los aprovechamientos de agua del dominio
publico hidraulico, de los retornos al citado dominio publico hidraulico y de los vertidos al mismo,
asi como regular las condiciones en las que deben efectuarse las mediciones y sus registros, la
informacién que deberan remitir los usuarios en relaciéon con las mediciones practicadas y la
facultad de comprobacion e inspeccidn de los organismos de cuenca sobre las instalaciones de

medicion, el registro de los datos obtenidos y, en su caso, el envio de éstos.

En cuanto a las obligaciones del titular del aprovechamiento, en la citada disposicién se

establece que:

e El titular del aprovechamiento queda obligado a instalar y mantener un sistema de
medicion de los volumenes de agua captados, ya sean captaciones de agua mediante

tuberia a presion, o captaciones de agua con circulacién de la misma en lamina libre.

e El titular del aprovechamiento facilitard en todo momento el acceso a los equipos que
integren el sistema de medicién de caudales al personal designado por el organismo de
cuenca para llevar a cabo las mencionadas funciones de comprobacion de los equipos
de control efectivo de los volimenes captados, retornados o vertidos.
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e El titular queda en la obligaciéon de remitir al organismo de cuenca la informacion de los

volumenes de agua captados en los plazos que establece la orden.

e Eltitular del aprovechamiento registrara la lectura de dichos caudales con la frecuencia
en la que la citada Resolucion de Presidencia y la Orden ARM 1312/2009 establezcan
para cada una de las categorias. Esta informacion podra ser facilitada bien por medio
escrito mediante el libro de control en el caso de las categorias 12 y 22 0 a través de
acceso web (Libro Digital) una vez habilitado por el organismo, o bien, mediante
archivos informaticos compatibles con los utilizados en el organismo, es decir, aplicados

a los protocolos y normas vigentes para las categorias 32 y 42.

e Eltitular de un aprovechamiento de agua debera facilitar inmediatamente la informacion
gue en cualquier momento le solicite la Confederacién Hidrografica del Segura sobre las

mediciones practicadas para control efectivo del agua captada, retornada o vertida.

Segun la Orden citada anteriormente, todos los aprovechamientos deben de contar con
“..elementos especificos para limitar el caudal maximo, a las determinaciones de la
concesion...” tal y como indican los puntos 5 y 2 de los articulos 4 y 5 para captaciones
mediante tuberia a presion o lamina libre, respectivamente, o en su defecto, equipos
registradores de mediciones, que “..permitan detectar claramente los casos, incluso puntuales
de superacion del limite fijado en el titulo habilitante...” tal y como indica el punto 5 del articulo
12 de la Orden.

Por tanto, para todos aquellos casos en los que sea necesaria la instalacion de equipos
registradores de datos, ya sea por obligacién directa de la normativa (como es el caso de las
categorias 32 y 42) o se instale con el fin de evitar la colocacién de algin sistema limitador de
caudal méximo, los equipos registradores de datos tendran que cumplir con las condiciones que

marca la presente instruccién técnica.

La Confederacion Hidrografica del Segura podra eximir a los titulares de los aprovechamientos

del envio anual de la informacién (ya sean en formato de papel mediante el libro de control o
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bien mediante archivos informaticos), siempre y cuando los equipos instalados por los titulares y
las redes existentes de transmision de datos permitan al organismo en todo momento la
teleconsulta de las bases de registro informatizadas de los usuarios y el eventual archivo

continuo de la informacion sobre caudales circulantes.

3 AMBITO DE APLICACION

Se encuentran dentro del alcance de esta Instruccion Técnica todos aquellos “Sistemas de
control efectivos volimenes” (SCV):
e Los aprovechamientos incluidos en el punto 3 del apartado 2° (aprovechamientos en
conduccién forzada) y
e Los aprovechamientos incluidos en el punto 4 del apartado 3% tercero

(aprovechamientos en lamina libre) de la citada Resolucién de Presidencia.

4 CONDICIONES

‘

1. Todos los aprovechamientos antes indicados deben de contar con “..elementos

especificos para limitar el caudal maximo, a las determinaciones de la concesion...” tal
y como indican los puntos 5 y 2 de los articulos 4 y 5 para captaciones mediante tuberia
a presién o lamina libre, respectivamente, o en su defecto, con equipos registradores de

‘

mediciones, que “..permitan detectar claramente los casos, incluso puntuales de

superacion del limite fijado en el titulo habilitante...”
articulo 12 de la Orden ARM 1312/2009.

2. Los aprovechamientos clasificados en la Orden en las categorias 3% y 42 estén

tal y como indica el punto 5 del

obligados a instalar un sistema registrador de datos, que habrd de cumplir con los
requisitos especificados en la presente Instruccion Técnica.
3. Al instalar en el aprovechamiento un sistema de transmisiéon de datos (teleconsulta)

conforme a las indicaciones de esta instruccion técnica, el titular quedara exento de




L =
ol T comERNO  MINSTIRO bk n
[ DEESRARA FARA LA TRAMSICION ECOLOGICA HICRCGRARCA )
OFL SEGURA DA
o s )

Sistema Integrado de Control de Aprovechamientos

SICA REVISION 09

Sistema Integral de Control de Aprovechamientos 27/06/2018

Instruccidn Técnica de los sistemas de registro y transmision de datos de caudal y volumen SICA-CHS
establecidos en la Orden ARM 1312/2009 y Resolucién de Presidencia de 23 de abril de 2014 Pagina 6 de 21

presentar los datos en tiempo y forma que indica la orden, ya que los datos se podran

visualizar de forma remota por teleconsulta.
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5 ESPECIFICACIONES TECNICAS

5.1 SISTEMAS DE REGISTRO

5.1.1

EQUIPOS

Los equipos utilizados en este sistema son los registradores automaticos de datos. Estos

elementos toman los datos del sistema de medida a una frecuencia determinada programada

previamente, y son almacenados por un sistema interno de memoria y/o son visualizados a

través de pantalla. Obviamente los registradores estardn conectados a los contadores o

cualquier otro elemento de medida de los que conste el aprovechamiento.

Para el/los equipo/s que se instalen, los datos se proporcionaran al Organismo de Cuenca a

través de cualquier elemento interno o externo de que disponga el registrador (tarjeta sd,

compact flash...). Ademas los datos se pueden proporcionar al Organismo de Cuenca en

cualquier formato electrénico que cumpla las especificaciones, en cuyo caso se obtendran del

registrador a través de un PC, y se daran el formato adecuado.

5.1.2

CARACTERISTICAS

a) Los registradores dispondran de un mecanismo interno de recogida de datos, que

proporcione como minimo la siguiente informacion:

Fecha de registro de dato.

Hora de registro de dato.

Dato recogido.

Cédigo de estacién, proporcionada por el organismo de cuenca.

b) El elemento registrador podra mostrar la informacién del apartado a) de varias formas que

se describen a continuacion:
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- A través de puerto serie 232: para conexion a PC, o mddem si se conecta a un sistema
de transmision de datos.

- Através de pantalla: para visualizacién e inscripcion en el libro de control

- Mediante una tarjeta de memoria interna: en este caso se configurard para que el

almacenamiento cumpla con el apartado c).

Los registradores incluiran un almacenamiento de datos tipo tabla, configurada de manera

que se indiquen de forma clara los datos especificados en el apartado a).

Se admite otro tipo de almacenamiento de datos (por ejemplo, arrays) en el caso de que el
registrador incluya médulo de comunicaciones, o vaya conectado a un sistema de
transmision de datos, en cuyo caso el almacenamiento ha de ser compatible con las
caracteristicas del sistema de transmision de datos.

La frecuencia almacenamiento de los datos del registrador sera la que indique la Resolucion
de Presidencia para cada uno de los aprovechamientos. Segun esta Resolucion este
registrador debera almacenar los datos con una frecuencia no superior a un dato por hora.

El registrador de datos automatico deberé ser compatible con el contador instalado, con el
fin de que el almacenamiento de los datos se realice de forma correcta. De modo que si

fuera necesario se hara uso de emisores de pulsos conectados al contador.

Ademas el registrador de datos automatico debe de ser capaz de detectar un contacto de
apertura de puerta digital, con el fin de conocer de manera remota por el organismo de
cuenca la apertura de los armarios que alberguen dichos equipos.
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5.2 SISTEMAS DE TRANSMISION DE DATOS

5.2.1 EQUIPOS

Como elementos de transmisién de datos seré valido cualquier médulo de comunicacién, como
por ejemplo un médem, siempre que cumpla las caracteristicas de tecnologia de transmisién y
protocolos especificados en el punto 5.2.2. Se proporciona ademas una relaciéon entre

tecnologias de transmision y protocolos para mayor orientacion del titular del aprovechamiento.

522 CARACTERISTICAS

Los sistemas de comunicacion entre los equipos instalados por los titulares de los
aprovechamientos para el envio de los datos registrados al Organismo de Cuenca, deberan ser
totalmente compatibles con los equipos de recogida de informacién dispuestos por este. Para

ello deben poseer las caracteristicas que se describen a continuacion.

5.2.2.1 Tecnologias de transmision:

Los equipos utilizados deben contener al menos una de las caracteristicas siguientes:

- SMS: El servicio de mensajes cortos o0 SMS (Short Message Service) es un servicio
disponible en los teléfonos méviles que permite el envio de mensajes cortos entre
teléfonos méviles, teléfonos fijos y otros dispositivos de mano. Es un servicio disponible
en la red GSM. La longitud de los mensajes escritos es de hasta 160 caracteres entre

terminales GSM.

- GSM: Sistema global para las comunicaciones moviles. Es un sistema estandar de
telefonia movil digital. Un cliente GSM puede conectarse a través de su teléfono con su

computador y enviar y recibir mensajes por e-mail, faxes, navegar por Internet, acceder
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5222

con seguridad a la red informatica de una compania (LAN/Intranet), asi como utilizar

otras funciones digitales de transmision de datos.

GPRS/3G: Servicio general de paquetes via radio es una extension de GSM para la
transmision de datos no conmutada (o por paquetes). La tecnologia GPRS es un
servicio orientado a radio enlaces que da mejor rendimiento a la conmutacién de

paquetes en dichos radio enlaces.

Protocolos:

Modbus IP: Modbus permite el control de una red de dispositivos, por ejemplo, un
sistema de medida de temperatura y humedad, caudales o volimenes y comunicar los
resultados a un sistema de control central o sistemas de supervisién adquisicion de
datos (SCADA).

Lacbus: Modificacion de Modbus, implementado por varias marcas para transferencia

de informacion.

Sofbus: Es una modificacion del protocolo de comunicaciones Modbus, implementado

por diferentes entes como adaptacién del protocolo a sus sistemas de comunicacion.

Modbus ilogs: Referencia genérica que integra el protocolo Modbus y su adaptacién

especifica. Aplica compatibilidad con GSM.

Correo electronico: Este protocolo serd utilizado de tal modo que la informacién sea
enviada a una direccion de correo electrénico proporcionada por el organismo de
cuenca y siempre con el fichero de datos adjunto en el formato especificado en el
apartado 7 y con la periodicidad determinada por la Orden ARM 1312/2009 en base a la
categoria del aprovechamiento. El uso de este protocolo vendra condicionado al hecho
de que el equipo utilizado sea capaz de generar el fichero de datos y realizar el envio

de forma auténoma y automética.
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Alternativamente a los sistemas anteriores podrd admitirse, previa justificacion y autorizacién
por parte del servicio, la remision de la informacion mediante correo electrénico enviado de
forma manual, respetando siempre el formato especificado en el apartado 7 para el fichero de
datos y con la periodicidad determinada por la Orden ARM 1312/2009 en base a la categoria

del aprovechamiento.

5.2.2.3 Relacion entre sistemas de transmision y protocolos:

Los dispositivos que se emplearan dispondran de las tecnologias anteriormente descritas, con

un protocolo de comunicacién asociado, segun la siguiente tabla:

SMS GSM GPRS/3G
Modbus X
Lacbus
Sofbus X X X
Modbus ilogs
Correo electronico X

Cualquier dispositivo que se instale dispondra de las tecnologias con los protocolos asociados
indicados en este punto, para una correcta transferencia de informacién compatible con los

sistemas de recogida de datos de la Confederacion Hidrografica del Segura.

6 ESPECIFICACIONES PARA LA TRANSMISION DE
DATOS

La transmision de la informacién es el procedimiento por el cual se hace llegar al organismo de

cuenca los datos que recogemos en los registradores.
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6.1 SISTEMA DE TRANSMISION

El medio de envio sera uno de los especificados en el punto 5 pudiendo hacer uso de
cualquiera de las combinaciones de protocolos y tecnologias de transmisién definidas en dicho

punto 5.

6.1.1  Eleccion del sistema de transmisién

En cualquier caso el usuario tiene posibilidad de elegir el sistema de transmision siempre y
cuando éste cumpla con las especificaciones definidas por la categoria que defina el

aprovechamiento.

6.1.2 En caso de fallo o incidencia en el sistema de transmisién

Cuando se detecte alguna situacion andémala o se genere algun corte de comunicacion por cual
quier motivo (por ejemplo, un cambio de contador), siempre y en cualquier caso, se debera
poner en conocimiento del organismo de cuenca y retomar los envios de la informacién
requerida por la categoria del aprovechamiento desde el momento exacto en el que cesara la
transmision de dicha informacion, haciendo uso del protocolo Correo electrénico, en el que se
adjuntara un fichero de texto en base a las prescripciones definidas en el punto 7. Una vez
solventada la incidencia o reparada la averia podremos volver a hacer uso del sistema de

transmision que usdramos hasta el momento.

6.2 PERIODICIDAD DE LA TRANSMISION

Segun dicta la Resolucién de Presidencia de 23 de abril de 2014 la frecuencia de transmision
de datos para las categorias 32 y 42, a las que hace referencia esta Instruccién Técnica, se
indicara en la resolucion por la que se apruebe el sistema de medicién, tal y como se indica en
el punto 3 del apartado segundo para los aprovechamientos mediante conduccién forzada y en

el punto 4 del apartado tercero para los aprovechamientos en lamina libre.
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Atendiendo a esto, y por defecto, se fija esta frecuencia para conduccién forzada en un envio
diario de dicha informacion en la que vendran recogidos 24 datos relativos a un dato horario
como se indico anteriormente. . Para aguas superficiales la frecuencia de adquisicion de datos

serd cada cinco minutos, manteniéndose la frecuencia diaria para el envio de la informacion.

7 DEFINICION DEL FICHERO

El fichero de texto deberd cumplir con el estandar de ficheros CSV. Las especificaciones a

continuacion definen qué hacer para cumplir con las especificaciones del formato.

7.1 NOMBRE DE FICHERO Y EXTENSION

El fichero a enviar al servidor es de tipo texto, con extensién CSV. El nombre consta del
siguiente formato:
CédigoEstacion_ AAAAMMDD.csv

CddigoEstacion: cédigo de la estacion referida, que sera proporcionada por la Confederacion
Hidrografica del Segura.

AAAA: Ao

MM: Mes (de 01 a 12)

DD: Dia (de 01 a 31)

7.2 CONTENIDO DEL FICHERO

El fichero tiene los siguientes campos, todos separados por “;”.
[F/H]; [EM]; [ERROR]; [Valor]; [UD]; [TOC]; [Balance]

Cuyos campos son:
[F/H]: Fecha/Hora, con formato DD/MM/AAAA HH:mm:ss, donde:

DD: dia (de 01 a 31)
MM: mes (de 01 a 12)
AAAA: ano
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HH: hora (de 00 a 23)
mm: minutos (de 00 a 59)

ss: segundos (de 00 a 59)

[ERROR]: Campo de error. Se debe indicar con un valor conforme a lo establecido en la

siguiente tabla:

TIPO DE ERROR INDICADOR
No hay error 0
Averiado A
Sustitucioén S
Fallo de energia E

[EM]: Elemento de medida. Dentro de este campo se debe incorporar el indicador del tipo de

elemento para el que se envia la informacién segun la siguiente tabla

TIPO DE ELEMENTO INDICADOR

Caudalimetro Q

Horémetro (Acumulado)

Energia (Acumulado)

Volumétrico (Acumulado)

Nivel

O Z| < m T

Compuerta

[Valor]: En este campo se indicara el valor numérico del dato.

[UD]: Unidad de medida, segun el indicador del elemento de medida, del Sistema Internacional,

conforme a la siguiente tabla:

TIPO DE ELEMENTO | UNIDAD S.I. INDICADOR

Caudalimetro Metros cubicos por segundo m3/s

Horémetro Horas (Acumuladas) horas
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Energia Kilowatios hora (Acumulados) Kw/hora
Volumétrico Metros cubicos (Acumulados) M3
Nivel Metros M
Compuerta Metros M

[TOC]: Tipo de Obtencion de Caudal. Se indicara conforme a la tabla que se muestra a

continuacion:

TIPO DE OBTENCION DE CAUDAL INDICADOR
No Aplicable N/A
Molinete A
Flotador F
Curva de gasto C
Caudalimetro Q

[Balance]: Existen tres diferentes tipos de balance, que se han de indicar en forma de valor

numérico, con las unidades oportunas, conforme al tipo de elemento de medida que se aporte.

También han de respetarse los elementos de medida descritas anteriormente. A continuacién

se indica el concepto de balance en cada una de los Elementos de Medida.

Caudalimetro: Valor promedio entre las dos Ultimas tomas (la actual y la anterior). Unidad en

metros cubicos por segundo (m3/s).

Horometro, Energia y Volumétrico: Consumo parcial. Valor de diferencia de la toma actual y

la anterior. Unidad en horas para horémetro, kw/hora para energia, y metros cubicos (m3) para

volumétrico.

Compuerta: Media del valor por hora. Unidad en metros.
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7.3 VARIOS ELEMENTOS DE MEDIDA POR FICHERO

En caso de que existan varios elementos de medida para proporcionar su informacion, se

aportara el fichero seglin se muestra a continuacion:

[F/H]; I[EM1]; [ERROR]; [Valor]; [UD]; [TOC]; I[Balance];
[F/H]; I[EM2]; [ERROR]; [Valor]; [UD]; [TOC]; I[Balancel].....

[F/H]; [EMx]; [ERROR]; [Valor]; [UD]; [TOC]; [Balance]

Siendo x el nimero de elementos de medida a contemplar en el fichero.

7.4 EJEMPLOS DE FICHEROS

Ejemplo 1: caso de toma de un caudalimetro en fecha 17 de Mayo de 2011, identificado como
QO01, no presenta ningln error, y ha recogido un valor de 2 metros cubicos por segundo, con un

balance de 1,5, el texto que se tiene que enviar es el siguiente:

17/05/2011 12:08:36; Q01; 0; 2; m3/s; Q; 1.5;

Ejemplo 2: caso de dos equipos de medida (un caudalimetro y un horémetro).
17/05/2011 12:10:35; QO01; A; 0.8; m’/s; Q; 1.2;

17/05/2011 13:02:33; HO03; 0; 2; horas; N/A; 1.3;

8 OBLIGACIONES DEL TITULAR

1. En caso de averia, funcionamiento incorrecto o sustitucién del sistema de medicion, se

pondra inmediatamente en conocimiento del organismo de cuenca, quedando prohibida




=

o o % cOoBERNG MIRISTERIC CONFEDERADICH
& q DE ESPARA PARA LA TRANGICION ECOLOGICA HDROGRARC A
a B HGURA, DA

- )
Sistema Integrado de Control de Aprovechamientos
SICA REVISION 09
Sistema Integral de Control de Aprovechamientos 27/06/2018
Instruccidn Técnica de los sistemas de registro y transmision de datos de caudal y volumen SICA-CHS
establecidos en la Orden ARM 1312/2009 y Resolucién de Presidencia de 23 de abril de 2014 Péagina 17 de 21

su manipulacion sin previa autorizacion del mismo. El titular deberd proceder a su
reparacién en el plazo que el organismo de cuenca sefale al efecto.

2. La sustitucion de cualquier elemento de los instalados deberd realizarse de acuerdo con
las mismas prescripciones técnicas y administrativas establecidas para su primera
instalacién.

3. En el periodo de funcionamiento incorrecto del sistema de medicién, o de no practicarse
ésta, se estimard la medicion por comparacién con los registros realizados
correctamente en situaciones semejantes y, en su caso, por estimacién indirecta con la
aportacion de datos del consumo eléctrico o del dispositivo cuenta horas del
aprovechamiento.

4. Cuando, a juicio del organismo de cuenca, las mediciones facilitadas sean notoriamente
incorrectas, se requerira al titular del aprovechamiento la oportuna correccién, con
independencia de que, adicionalmente, se deba aportar justificacion suficiente en base
a estimaciones indirectas, especialmente consumos de energia o certificados de las
producciones obtenidas.

5. En caso de averia, error, o cualquiera de los casos en los que el envio de la informacién
no se pueda hacer correctamente, el usuario ha de proporcionar un fichero de texto por
Correo Electronico con la informacion cuyo formato esta descrito en el punto anterior y
siempre cumpliendo con las especificaciones de envio descritas en el punto

6. El envio de dicha informacién se podra proporcionar a través de un ordenador

cualquiera, con conexion a Internet, o bien a través de una PDA.

9 DATOS REQUERIDOS POR EL ORGANISMO DE CUENCA

El titular del aprovechamiento debe facilitar al Organismo de Cuenca la informacién que

seguidamente se expresa.
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9.1 EQUIPOS ELECTRONICOS

En todo momento el Organismo de Cuenca debe tener conocimiento expreso de los equipos
utilizados para realizar el registro de la informacién y la toma de mediciones. En cualquier caso,
es obligacién del titular notificar con carécter previo a su realizacion y posterior a su aprobacién

cualquier modificacién sobre los mismos.

Adicionalmente, podran ser requeridos cuantos datos administrativos o técnicos relativos a los
equipos se consideren pertinentes, para su oportuna homologacién o para la comprobacion del

cumplimiento de las prescripciones que les sean aplicables.

9.2 SISTEMAS DE COMUNICACION

Con el fin de poder realizar las comunicaciones correctamente es necesario que se faciliten al
organismo de cuenca ciertos datos, que seran de obligada facilitacion, en base al sistema de

comunicacion elegido.

9.21 SMS

Siempre que se opte por SMS sera necesario facilitar al organismo de cuenca los datos

administrativos de la Tarjeta SIM tales como N° de teléfono, operadora ...

922 GSM

Siempre que se opte por GSM serd necesario facilitar al organismo de cuenca los datos

administrativos de la Tarjeta SIM tales como N° de teléfono, operadora ...

9.23 GPRS/3G

Siempre que se opte por GPRS/3G sera necesario facilitar al organismo de cuenca los datos

administrativos de la Tarjeta SIM tales como N¢ de teléfono, operadora IP fija asignada...

9.3 PROTOCOLOS

Hay ciertos datos necesarios para poder implementar la comunicaciéon de un modo correcto en

base al protocolo elegido en cada caso.
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9.3.1 Modbus

En el caso de modbus, necesitamos que se facilite al organismo de cuenca tanto la IP fija con la
que comunica (punto 9.2.3), como el puerto de comunicaciones, siempre que no se use el
estandar del protocolo (el 502). Por ultimo para este protocolo es necesario aportar un listado
detallado de cada una de las posiciones de memoria por las que se facilita informacion al

organismo de cuenca.

9.3.2 Lacbus

En este caso es necesario aportar el fichero de configuracion del equipo, obtenido desde el
software propietario en cada caso. A demés es necesario aportar un listado detallado de cada
una de las sefales (digitales y analdgicas) mediante las que se facilita informacion al organismo

de cuenca.

9.3.3 Sofbus

En este caso es necesario aportar el fichero de configuracion del equipo, obtenido desde el
software propietario en cada caso. A demés es necesario aportar un listado detallado de cada
una de las sefales (digitales y analdgicas) mediante las que se facilita informacion al organismo

de cuenca.

9.3.4 Modbus ilogs

En este caso es necesario aportar el fichero de configuracion del equipo, obtenido desde el
software propietario en cada caso. A demés es necesario aportar un listado detallado de cada
una de las sefales (digitales y analdgicas) mediante las que se facilita informacion al organismo

de cuenca.

9.3.5 Correo electrénico:

Cuando se use el correo electronico serd necesario, antes de la primera aportacion de
informacion por este medio haber comunicado al organismo de cuenca la direccién de correo
electrénico desde la que se va a aportar la informacién. En caso de ser necesario modificarla,
es imprescindible comunicarlo al organismo de cuenca, quedando inhabilitada la direccién de

correo anterior.
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10 Validacion de equipos por CHS.

La puesta en marcha y posterior validacion de funcionamiento de un nuevo equipo de

telemedida ajustado a las anteriores especificaciones requiere unas tareas de configuracion y e

intercambio de informacion entre el titular y el organismo de cuenca. Estas tareas y las

comunicaciones asociadas se haran siempre a través de un correo electrénico asociado al

equipo de telemedida, que servira en adelante, durante la vida util del telemedida, para la

gestion de incidencias de dicho equipo. A tal efecto el titular o su instalador deberan contactar

exclusivamente con la direccién de correo electronico sica@chsequra.es, asociada al SICA:

Sistema Integrado de Control de Aprovechamientos.

Instrucciones para la validacién del equipo adquirido:

1)

Envio de correo electronico a sica@chsequra.es, indicando referencia ISM del

aprovechamiento, facilitando marca y modelo del equipo adquirido,

2) Tras dicho contacto recibirda un protocolo de configuraciéon del equipo telemedida
adquirido.

3) Configurado el equipo acorde a protocolo solicitarda, mediante correo electrénico, hora
para una primera llamada piloto o prueba de configuracién.

4) Establecer llamada a la hora convenida y esperar confirmacién, via correo electrdnico,
de correcta configuracion.

5) Instalar equipo/s en aprovechamiento asegurando la concordancia o sincronizacion de
datos entre el indice de contador y datalogger. Se enviara fotografia del contador con
hora de toma a sica@chsegura.es confirmando ya la instalacidn in-situ.

6) El equipo comenzard el envio de paquetes de datos a SICA segun la frecuencia
convenida (por defecto un paquete de 24 datos horarios al dia).

7) Esperar validacion del equipo por SICA en el plazo de 1 mes.

8) En caso de no recibirse comunicaciéon de validaciéon del equipo instalado via mail o

Resolucién CHS (*) de aprobacion del sistema de medida en dicho plazo el equipo
estara pendiente de validacién, por lo que habra de reclamarse la misma al correo
indicado.
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(*) Podrdn validarse equipos pertenecientes a un aprovechamiento con multiples captaciones
de forma individual. En caso de validacion simultanea de todos los telemedidas de un unico
aprovechamiento se resolvera el expediente ISM (Instalacion e Sistema de Medida) asociado en
tramitacién por el organismo de cuenca.

11 Mantenimiento de Equipos Telemedida Instalados

El titular del aprovechamiento tiene la obligacidn no sdlo de instalar los equipos de control de
volumen descritos, sino también la obligacién de su correcto mantenimiento. Como asi lo
indica el art. 55.4 del Texto Refundido de la Ley de Aguas (TRLA).

Una vez resuelto el expediente ISM asociado al aprovechamiento se recomienda al titular
chequear el correcto funcionamiento del equipo periédicamente, en particular la sincronizacion
de contador y datalogger para evitar disfunciones en el computo de consumos.

Estas disfunciones podran asimismo detectarse en el SICA, siendo las mdas habituales la
interrupcion en el envio de datos al SICA, que puede deberse a un fallo en la autonomia del
equipo o incorrecta configuracidn, y la desincronizacidn de contador y su telemedida.

Ambas pueden detectarse por el titular o por el personal de CHS, si fuera detectado por el
titular este debera comunicar formalmente al SICA y proceder a su reparacién, en el caso de
detectarse por el organismo se comunicara la incidencia al requiriendo la reparacion con plazo
para subsanacion.




